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超過8成高齡者曾有被歧視的消費經驗…

這次調查結果

為了不刻意引導，
我們的問卷題目還特別用「年齡針對性」中性字眼，
沒想到調查結果仍然有高度顯著性。

這代表什麼？不如我們先釐清這次調查的目的。



超高齡社會如浪潮般襲來
2025年，高齡占總人口20%

2034年，台灣一半的人超過50歲
台灣正以全世界最快的速度老化，遠勝歐美、日韓

我們看到



500萬人潮
正湧進退休市場



產業＋政策 卻仍停留在

政策幾乎都是消耗：長照、安養、福利……

產業也忽視高齡人口成為主力消費群的現實，未曾嘗試重塑消費文化

老人是弱勢的傳統思想框架中



他們是壯世代
這群人從農業時代一路拚進機器人時代，

一直掛在第一線上，努力學習及生產，

見證民主化、高學歷化、工業化、證券化、全球化、數位化…

掌握社會2/3財富



消費文化是帽子

農業時代的對待方式
沒有與時俱進

何不換頂「壯世代」的帽子？



壯世代協會為此成立

關於壯世代教科文協會：

• 2025年台灣即將進入超高齡社會，壯世代教科文協會成立的目標在於，
改寫「老」的故事框架；不再只是養老、養生、養病，而是積極追求精彩
第三人生的壯世代歷程。

• 現今社會對高齡者的設定（包括自我認知、社會價值、政策法規、產業發
展），還停留在60年代的舊框架，阻斷了生產力、消費力、自我實現與做
夢的能力，也限制了高齡發展的生機，這不僅是個人或家庭的困境，也是
國家社會的損失。

• 壯世代團隊主張必須讓銀髮族轉換為壯世代，鼓勵他們追求豐盛的第三人
生，才能突破既有困境、跳出死水經濟，讓愛傳承下一代。



美麗新世界

三支箭

PSR

CSR GSR

Personal Social Responsibility

Government Social Responsibility

Corporate Social Responsibility

這次調查，感謝消基會支持
期待社會共好，共同打造


